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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad é&r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behdvs
forutséttningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad giller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Déarutdver faststiller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullmiktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
nimnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument dr vara
forutsattningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sitt. De anger vad namnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invéanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med denna plan

Syftet med planen ar att sdkerstélla att Goteborgs Stad lever upp till internationell och
nationell lagstiftning géllande de nationella minoriteternas réttigheter. Planen tydliggor
kommunens ansvar for fragorna. Goteborgs Stads arbete med att upprétthalla de
nationella minoriteternas réttigheter ska préaglas av dialog, samrad och langsiktighet.
Planen ar framtagen i samrad med representanter fran de nationella minoriteterna i
Goteborg. Planen utgor en del av stadens strategiska arbete med de ménskliga
rittigheterna.

Vem omfattas av planen

Minoritetslagen géller for all kommunal verksamhet men planen fokuserar pa de nimnder
och styrelser som framst berdrs. Dessa namnder och styrelser ar: forskolendmnden,
grundskolendmnden, idrotts- och foreningsndamnden, kulturndmnden, kommunstyrelsen,
niamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning, ndmnden f6r demokrati och
medborgarservice, namnden med ansvar for individ- och familjeomsorg, nimnden med
ansvar for funktionshinder, nimnden med ansvar for dldreomsorg och hélso- och sjukvard
och utbildningsndmnden.

Giltighetstid

Denna plan giller for perioden 2020 till 2025.

Utgangspunkter for planen

Nationella minoriteterna

Sverige har fem nationella minoriteter: judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar. De nationella minoritetsspraken ar jiddisch, romani chib, samiska, finska
och meénkieli. Inom spraken meédnkieli, romani chib och samiska finns olika varieteter
som ocksé utgdr ett erként minoritetssprak. De nationella minoriteterna har en uttalad
religids, spraklig eller kulturell tillhérighet och en vilja att behalla sin identitet. Alla fem
minoriteter har funnits i Sverige under mycket lang tid och &r en del av vart
gemensamma kulturarv. Judar har bott i landet sedan 1600-talet, romer sedan 1500-talet,
samerna ar ett urfolk och har levt i det som nu &dr Sverige sedan urminnes tider och
tornedalingar och finsktalande personer har funnits héir sedan langt fore den svenska
statsbildningen. Samiska, finska och meédnkieli uppfyller kravet pa historisk och
geografisk anknytning. Darfor finns geografiska omrédden som utgor sa kallade
forvaltningsomraden for samer och samiska, sverigefinnar och finska samt torne-dalingar
och meénkieli. Jiddisch och romani chib &r territoriellt obundna spréak i Sverige.
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Minoritetstillhdrigheten baseras pa individuell sjdlvidentifikation. Var och en avgor sjalv
om man vill gora ansprak pa det skydd och stéd som samhallet erbjuder minoriteterna. En
individ kan kédnna tillhorighet till flera minoriteter. Det finns inget tvang for individen att
ingd i en minoritet. Samhéllet kan inte stilla krav pa nadgon att styrka sin tillhorighet till
en eller flera minoriteter. De nationella minoriteterna har ocksa stora variationer inom
respektive minoritet pa sévil gruppniva som individniva.

For att sdkra méanniskors lika vérde, réattigheter och mojligheter, ska arbetet med
nationella minoritetsfragor utga ifran ett normmedvetet arbetssétt for att forebygga
diskriminering. Det innebér att uppmérksamma hur flera diskrimineringsgrunder kan
samverka och dven forstdrka varandra, utdver ens nationella minoritetstillhorighet. Det
handlar om faktorer som kon, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell laggning, kdnsidentitet eller kdnsuttryck, alder, eller
forhéallanden som socioekonomisk bakgrund och var i staden nagon bor eller verkar.

De nationella minoriteterna har under olika perioder, historiskt och fortfarande &n idag,
varit utsatta och marginaliserade i det svenska samhillet. Bland annat genom 6vergrepp
och krénkningar pé individ- och gruppniva inom rasbiologisk forskning,
tvangssterilisering, omhéndertaganden, registrering utifran etnicitet, diskriminering,
trakasserier, hot och véld, kollektiva tvangsforflyttningar och avhysningar genom
agerande fran staten. Det har bidragit till en fortroendeklyfta mellan minoriteterna och
majoritetssamhillet.

Minoritetslagen och annan lagstiftning

Lagen (2009:724, SFS 2018:1367) om nationella minoriteter och minoritetssprak har gallt
i Sverige sedan januari 2010. Lagen beskriver vilka rattigheter som minoriteterna har i
hela landet och inom de specifika forvaltningsomrédden som finns for finska, meénkieli
och samiska. Fran den 1 januari 2019 reviderades lagen sa att rattigheter och skyldigheter
starktes ytterligare. Samtliga kommuner och andra myndigheter 4r skyldiga att anta mal
och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska arbete. Likasé att informera minoriteterna om
deras rattigheter och skydda minoriteternas sprak och kultur dar barns och ungas rétt att
fa utveckla sitt sprék och sin kultur sérskilt betonas. Rétten till samrad och inflytande har
fortydligats samt att forvaltningsmyndigheter ska beakta barns och ungas majligheter till
inflytande i frdgor som berdr dem. I férvaltningsomrédena for finska, meénkieli och
samiska dr kommunerna skyldiga att ordna forskola och dldreomsorg pa
minoritetsspraken. Ratt till Aldreomsorg pa nationella minoritetssprak géller dven
jiddisch, romani chib, samiska och meédnkieli om personal finns. I spraklagen (2009:600)
anges att det allménna har ett sirskilt ansvar for att skydda och frimja de nationella
minoritetsspraken.

I Europaradets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter (1995) fastlas att
skyddet av nationella minoriteter och av de réttigheter och friheter som tillkommer
personer som tillhor dessa minoriteter utgor en integrerad del av det internationella
skyddet av méanskliga rattigheter. De nationella minoriteternas réttigheter ska sittas in i de
regelverk som kringgérdar de ménskliga réttigheterna. Har ingér internationell
lagstiftning sdésom FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna (1948), FN:s
barnkonvention (1990), vilken utgor svensk lag frdn och med 1 januari 2020,
rasdiskrimineringskonventionen (1968) samt nationell lagstiftning sdsom
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diskrimineringslagen (2008:567). Konventionerna och diskrimineringslagen bygger pé
icke-diskrimineringsprincipen vilket innebar att rattigheterna géller alla medborgare och
alltid. Kommunen ansvarar for att omsétta dessa rattigheter i praktiken genom de
verksamheter kommunen driver och den service som ligger i det kommunala uppdraget.
Detta utgor grunden for arbetet med minoritetsfragor. Skollagen (2010:800) har ocksa
bestimmelser rorande de nationella minoriteterna och undervisning i de nationella
minoritetsspraken. Socialtjanstlagen (2025:400) har bestimmelser géllande personal med
kunskaper i de nationella minoritetsspréaken. Det finns ett tydligt fokus pa barn och unga i
minoritetslagstiftningen som gor att barns och ungas rittigheter sérskilt ska beaktas.

Nationella minoritetspolitiken

Ar 2000 ratificerade Sverige Europaradets ramkonvention till skydd for nationella
minoriteter samt den europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak. Sedan dess
har Sverige en samlad nationell minoritetspolitik. Ratificeringarna av ramkonventionen
och minoritetssprakskonventionen innebar ocksa dterkommande granskningar frén
Europaradets sida av hur Sverige fullgor sina ataganden. Kritik har framforts, den
svenska minoritetspolitiken har inte fatt det genomslag som behovs for att uppfylla
intentionerna med ramkonventionen. For att fortydliga de nationella minoriteternas
rattigheter foreslogs i propositionen Fran erkdnnande till egenmakt (Prop.2008/09) en ny
lag om nationella minoriteter och minoritetssprék. Den 1 januari 2010 triddde
minoritetslagen i kraft (2009:724). Propositionen innehdll 4ven regeringens samlade
strategi for minoritetspolitiken med atgérder for att motverka diskriminering och utsatthet
av de nationella minoriteterna, starka de nationella minoriteternas egenmakt och
inflytande, samt frimja de nationella minoritetsspraken och minoriteternas kulturella
identitet.

Sju ar efter minoritetslagens tillkomst tillsattes en utredning om en starkt
minoritetspolitik (SOU 2017:60). Utredningen visade att en bred majoritet av landets
kommuner inte levde upp till lagens krav pa stdd till och réttigheter for de fem nationella
minoriteterna. Utredningen visade ocksé att majoritetssamhéllets kunskaper om de
nationella minoriteterna och minoritetsspraken liksom deras historia och plats i Sverige i
dag fortfarande var hogst bristfalliga. Utredningen ledde fram till en forstarkt
minoritetslag som faststélldes frdn och med 1 januari 2019.

Kopplingar till andra program och planer i
staden

Bade i ndmndernas reglementen och bolagsstyrelsernas dgardirektiv anger
kommunfullméktige att de ska: ”Utfora sitt uppdrag utifrén demokratisk grundsyn,
principer om manskliga rattigheter och mot diskriminering. Kommunens medlemmar ska
behandlas lika om det inte finns sakliga skél for nagot annat. Oavsett forutsittningar,
bakgrund och var i kommunen man bor, ska manniskor bli vardigt bemétta och fa en god
och likvirdig service. Namnderna ska skapa forutsittningar for demokratisk delaktighet
och inflytande i nimndens verksamhet for kommunens invanare och andra grupper som
verksamheten riktar sig till.”
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Utover reglementena listas nedan de antagna program och planer i staden som i storst
omfattning angransar till denna plan:

Styrande dokument Kopplingar till nationella minoriteter Giltighet och
faststiillare
Goteborgs Stads Att uppmuntra, stodja och tillgdngliggora 2013-2021
kulturprogram kulturell verksamhet och kulturella samt Beslutad i KF
konstnérliga uttryck utifrdn de nationella
minoriteterna samt framja delaktighet ar en
del i stadens kulturstrategiska arbete.
Goteborgs Stads plan Kopplingar finns exempelvis genom att det | 2014-2019
mot vald i ndra kan behovas sdrskild kompetens om sprak | Beslutad i KF
relationer och kultur vid myndighetsstod for Ny plan dr
valdsutsatta tillhorande en nationell under
minoritet. revidering
Dialog och samarbete - | Kopplingar finns exempelvis i det 2014-2020
ett samlat program for valdspreventiva arbetet mot hot, hat och Beslutad i KF
Goteborgs Stads vald for sarskilt utsatta grupper dar de Nytt program
trygghetsfrimjande och | nationella minoriteterna judar, romer och dr under
brottsforebyggande samer dr grupper som kan vara sarskilt revidering
arbete utsatta.
Goteborgs Stads Utifran en medvetenhet om hur flera 2014-2020
program for full diskrimineringsgrunder kan samverka och Beslutad i KF
delaktighet for personer | péverka varandra synliggors kopplingar Nytt program
med funktions- exempelvis géllande sérskild kompetens dr under
nedséattning kring sprak och kultur f6r nationella revidering
minoriteter med funktionsnedséttning vid
insatser enligt LSS.
Handlingsplan for Slar fast att alla stadens verksamheter ska 20162022
arbetet med de genomsyras av ménskliga réttigheter. Beslutad i KF
ménskliga réttigheternai | Nationella minoritetsrattigheter ar
Goteborgs Stad ménskliga rattigheter. Den
kompetensplattform som lyfts i
handlingsplanen for de ménskliga
rattigheterna utgor dven ett kunskapsstod
for arbetet med nationella
minoritetsfragor.
Plan for kommunala Koppling finns dé en majoritet av de utsatta | 2016 —
insatser som ror EU- EU-medborgarna i Goteborg kommer fran | tillsvidare
medborgare i socialtoch | Ruménien och Bulgarien och &r romer. Beslutad i KF
ekonomiskt utsatta Social resursforvaltning arbetar gentemot
situationer som vistas denna malgrupp bland annat genom
tillfalligt i Goteborg idéburet offentligt partnerskap (IOP) med
eller i nadgon av de Réaddningsmissionen och Fralsningsarmén,
ovriga kommunerna i ddr gemensamma insatser genomfors.
Goteborgsregionen
Goteborgs Stads plan Utifran en medvetenhet om hur flera 20172021
for att forbattra hbtq- diskrimineringsgrunder kan samverka och Beslutad i KF

personers livsvillkor

paverka varandra synliggors kopplingar
exempelvis genom att en person kan vara
hbtg-person och tillhéra en nationell
minoritet, vilket behdver beaktas for att
sikerstilla mer inkluderande arbetssitt.
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Goteborgs Stads
program for en jamlik
stad

Kopplingar finns genom att arbetet for att
skapa likvéardiga livsvillkor for alla som
bor, vistas och verkar i staden omfattar
minoritetsgrupper och principen om icke-
diskriminering, vilket inkluderar att sikra
efterlevnaden av de nationella
minoriteternas rattigheter.

2018-2026
Beslutad 1 KF

Goteborgs Stads plan
for jamstélldhet

Utifrén en medvetenhet om hur flera
diskrimineringsgrunder kan samverka och
paverka varandra synliggors kopplingar
exempelvis genom att en person kan
definiera sig som ung kvinna och
sverigefinsk, vilket behover beaktas for att
sikerstilla mer inkluderande arbetssitt.

2019-2023
Beslutad 1 KF

Goteborgs Stads
program for en attraktiv
arbetsgivare

Kopplingar finns nir det kommer till
utmaningen att kompetensforsorja personal
med spraklig och kulturell kompetens inom
minoritetsspraken och de nationella
minoriteterna, sarskilt inom dldreomsorgen.

2019-2023
Beslutad 1 KF

Goteborgs Stads plan
for stirkta insatser mot
rasism

I planen identifieras ett antal
minoritetsgrupper som l6per hogre risk att
utsédttas for rasism, varav tre av dem ar
judar, romer och samer. Insatser i denna
plan syftar bland annat till att motverka
antisemitism, antiziganism och rasism mot
samer.

2020-2023
Beslutad 1 KF

Goteborgs Stads plan
for arbetet med finskt
forvaltningsomrade

Denna plan kompletterar med hur staden
arbetar med det finska spréket och
sverigefinsk kultur som en del av finskt

2020-2023
Upp for beslut i

. : KF 2020
forvaltningsomrade utifran det forstarkta

skyddet i minoritetslagen. Tillsammans
tacker de tva planerna in arbetet med
nationella minoritetsfragor och finskt
forvaltningsomréde i Goteborgs Stad.

Implementering

Varje ndimnd och styrelse som omnédmns i planen ansvarar for implementering genom att
konkretisera planens insatser till forvaltnings- och verksamhetsniva och mojliggora
genomforandet av insatserna. Planen lyfter vad som behdver goras i grunduppdragen for
att efterleva de forstarkta lagkraven. Implementering ska goras med fokus pa forvantat
resultat och effekt for de nationella minoriteterna. Stadsledningskontoret star for
overgripande stod och samordning vid implementering. Det inbegriper vissa
kompetensutvecklingsinsatser samt att tillgdngliggora utbildningsmaterial och
informationsmaterial som dr oversatt p& minoritetsspraken och som &r framtaget av
myndigheter med uppdrag inom nationella minoritetspolitiken. Stadsledningskontoret
samordnar dven Goteborgs Stads gemensamma samrad for de nationella minoriteterna,
Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer samt Goéteborgs Stads
sverigefinska rad. Implementeringen sker i samrad och dialog med de nationella
minoriteterna. I staden finns &ven Romano Center i Vést som kan ge kunskapsstdd vid
implementering av minoriteters réttigheter utifrdn minoritetslagen med sérskilt fokus pa
okad kunskap och stod for den nationella minoriteten romer.
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Uppfoljning av denna plan

Varje ndmnd med ansvar for insatser i planen foljer upp det egna arbetet och om det har
gett effekt, det vill séiga om insatserna har bidragit till de uppsatta delmélen. Uppfoljning
av insatserna planeras in i samband med verksamhetens ordinarie uppfoljning. Varken
arbetet eller uppfoljningen ska ske sidoordnat. Varje insats i planen har ett forvintat
resultat. Respektive verksamhet analyserar arbetet mot det forvintade resultatet och
kopplar till indikatorer och data som verksamheten anvénder for att folja upp sina
uppdrag och sitt kvalitetsarbete. Kommunstyrelsen ansvarar for uppfoljning av planen pa
en Overgripande niva. Stadsledningskontoret kommer efter tva ar folja upp status av
insatserna och utvirdera stadens implementering av planen med sérskilt fokus pé
forvantat resultat (kvantitativ utvérdering) och effekt fér minoriteterna (kvalitativ
utvardering). Utvarderingen tas fram i ndra samarbete med de nationella minoriteterna.
Infor att planens tidsperiod 16pt ut kommer stadsledningskontoret att utvérdera stadens
arbete i forhallande till maluppfyllelse, forvintat resultat och effekt for minoriteterna.
Utvérderingen ska ge vigledning i stadens fortsatta arbete med minoritetsfrdgorna.

Pé nationell niva har Lénsstyrelsen i Stockholm och Sametinget uppfdljningsansvar av
minoritetspolitiken enligt lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak. En géng
per ar foljer de tva aktdrerna upp kommunernas arbete via stadsledningskontoret. Stadens
inrapportering bygger pé ett samarbete med ansvariga ndmnder och de nationella
minoriteterna och sker som en del av uppf6ljningen som kommuniceras till
kommunstyrelsen.

Goteborgs Stads gemensamma samrad for de nationella minoriteterna, Goteborgs Stads
rad for den nationella minoriteten romer och Goteborgs Stads sverigefinska rdd kommer
att vara delaktiga i sdvil implementering som uppf6ljning av planen.
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Planen

Planen omfattar de nationella minoriteterna judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar. D& Goteborgs Stad sedan 1 februari 2011 &r del av finskt
forvaltningsomréde har minoriteten sverigefinnar forstérkta réttigheter i lagstiftningen.
Dérfor kompletteras denna plan med en plan for hur staden arbetar med det finska spraket
och sverigefinsk kultur utifran det forstérkta skyddet i lagen. Tillsammans ticker de tva
planerna in arbetet med nationella minoritetsfragor och finskt forvaltningsomrade i
Goteborgs Stad.

Mal — Goteborgs Stad ger skydd for de nationella minoriteterna, stérker deras mojligheter
till inflytande och stédjer de nationella minoritetsspraken sa att de hélls levande’.

e Delmal 1 — Goteborgs Stad informerar och kommunicerar aktivt om de nationella
minoriteternas rattigheter och det allménnas ansvar pa svenska saval som pa
aktuellt minoritetssprak.

o Delmal 2 — Goteborgs Stad ger tillgang till service, vard och omsorg for dldre pa
nationellt minoritetssprak.

e Delmél 3 — Goteborgs Stad uppmérksammar och arbetar for att stirka de
nationella minoriteternas sprak och kultur. Barns utveckling av en kulturell
identitet och anvdndning av det egna minoritetsspraket uppméarksammas och
starks sérskilt.

e Delmal 4 — Géteborgs Stad har systematiska och utvecklade former for samrad
med de nationella minoriteterna som ger inflytande i beslutsprocessen. Barns och
ungas mojligheter till inflytande och samrad i fragor som beror dem stérks
sarskilt.

e Delmal 5 — Goteborgs Stad forebygger och motverkar diskriminering och
fordomar pé grund av tillhorighet till nationell minoritet.

Delmal 1 — Goteborgs Stad informerar och kommunicerar aktivt
om de nationella minoriteternas rattigheter och det allmannas
ansvar pa svenska saval som pa aktuellt minoritetssprak

Ur Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprik

3 § Kommuner och landsting ska informera de nationella minoriteterna om deras
rattigheter och det allménnas ansvar enligt denna lag och de foreskrifter som denna lag
héanvisar till. Detsamma géller statliga forvaltningsmyndigheter vars verksamhet &r av
betydelse for de nationella minoriteterna eller minoritetsspraken. Lag (2018:1367)

9 § Utanfor ett forvaltningsomrade har enskilda rétt att anvanda finska, meankieli
respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter i forvaltningsmyndigheters
drenden i vilka den enskilde dr part eller stallforetradare for part, om drendet kan
handléggas av personal som behérskar minoritetsspraket. Lag (2018:1367)

! Mélet med den svenska minoritetspolitiken 4r att ge skydd for de nationella minoriteterna, stirka deras
mdojlighet till inflytande samt att stodja de historiska minoritetsspraken sa att de halls levande:
https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2018/06/nystart-for-en-starkt-minoritetspolitik/

Goteborgs Stads plan for arbetet med nationella minoritetsfragor

10 (19)


http://www.regeringen.se/informationsmaterial/2018/06/nystart-for-en-starkt-minoritetspolitik/
http://www.regeringen.se/informationsmaterial/2018/06/nystart-for-en-starkt-minoritetspolitik/

Nuliige: Stadsledningskontoret genomforde pd uppdrag av kommunstyrelsen® en
kartldggning i samverkan med de nationella minoriteterna och berdrda nimnder under
varen 2019, for att se over stadens beredskap och behov av insatser i och med den
forstarkta minoritetslagen 1 januari 2019. Kartldggningen visar att det pagér ett forstarkt
arbete i stadens olika verksamheter for att sdkerstilla efterlevnaden av lagstiftning utifran
informationsskyldighet angéende nationella minoriteternas rittigheter, men mycket arbete
kvarstar. Kunskapen om nationella minoriteters rattigheter enligt lag och vad det innebéar
for den egna verksamheten dr 14g. Det brister i information pa Goteborgs Stads hemsida
bade vad géller innehall och information p& minoritetsspraken. Minoriteternas réttigheter
och minoritetssprakiga alternativ behdver i hogre grad finnas med i olika typer av
befintlig extern kommunikation exempelvis uppriakningar av forskolor och éldreboenden,
i ans6kningsblanketter och informationsmaterial. Likasa i interna riktlinjer och rutiner,
introduktioner och processer exempelvis handldggning och genomf6rande av individuellt
behovsprovade insatser. Detta saknas inom manga verksamheter idag, vilket bade
verksamheterna sjdlva och minoriteterna har patalat.

Representanter frén de nationella minoriteterna via Goteborgs Stads samrad for nationella
minoriteter, Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer och Goteborgs
Stads sverigefinska rdd har framfort att anvdndning av det egna minoritetsspraket ar ett
fortsatt problem i métet med kommunen for personer tillhdrande de nationella
minoriteterna. I synnerhet har ménga dldre personer svart att tillgodogora sig information
pa svenska. Raden har ocksé lyft att det finns ménga bland de nationella minoriteterna
som inte dr medvetna om sina réttigheter vilket kommunen enligt lag &r skyldiga att
informera om.

Insatser delmal 1

1.1 Insats Information om de nationella minoriteternas réttigheter ska finnas
tillgéinglig via goteborg.se pé savil svenska som pa minoritetssprak.
Informationen ska ligga samlad med stadens arbete for méanskliga
rattigheter. Goteborgs Stads kontaktcenter ska vara behjélplig med rad
och st6d pa minoritetsspraken.

Forvéntat Personer tillhoérandes nagon av de nationella minoriteterna kan hitta

resultat information om sina réttigheter pa stadens hemsida och upplever inte sitt
minoritetssprak som ett hinder for att fa information.

Ansvar Kommunstyrelsen, nimnden for demokrati och medborgarservice.

Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd eller styrelse foljer upp det egna
arbetet och om det har gett effekt.

1.2 Insats Information om de nationella minoriteternas réttigheter och
verksamhetens ansvar ska finnas tillginglig och vara integrerad i extern
och intern kommunikation inom ansvariga nimnders verksamheter. Det
ska vara rutin att informera om vilka sérskilda réttigheter och
valmojligheter de nationella minoriteterna har. Informationen ska ges
generellt till alla oavsett om du har minoritetstillhorighet eller inte.

2 I Kommunstyrelsen 2018-11-07 ges uppdrag att redovisa beredskap och behov av insatser med anledning av
forstarkt minoritetslagstiftning samt revidering av handlingsplanerna for nationella minoriteter och finskt
forvaltningsomréde. I Kommunstyrelsen 2019-08-21 beslut om igangséttning av revidering av planerna for
nationella minoritetsfradgor och finskt forvaltningsomréde.
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Forvantat
resultat

Personer tillhorandes nédgon av de nationella minoriteterna blir
informerade om sina rattigheter 1 kontakt med staden.

Ansvar

Forskolendamnden, grundskolendmnden, idrott- och féreningsndmnden,
kulturndmnden, nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning,
niamnden fér demokrati och medborgarservice, nimnden med ansvar
for individ- och familjeomsorg, namnden med ansvar for
funktionshinder, nimnden med ansvar for dldreomsorg och hilso- och
sjukvard, utbildningsndgmnden.

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd foljer upp det egna arbetet och
om det har gett effekt.

1.3 Insats

Overgripande stod och samordning i form av gemensamma
utbildningsinsatser riktade till stadens chefer och medarbetare ska
genomforas. Statliga myndigheters stod- och informationsmaterial ska
tillgéngliggdras. Romano Center i Vést erbjuder kunskapshdjande
insatser med fokus pé den nationella minoriteten romer.

Forvantat
resultat

Stadens verksamheter upplever att det erbjuds overgripande
kompetensstdd och informationsmaterial som underlattar for
verksamhetens arbete med de nationella minoriteternas rattigheter och
det allminnas ansvar.

Ansvar

Kommunstyrelsen, nimnden for demokrati och medborgarservice.

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd eller styrelse foljer upp insatsen
och om det har gett effekt.

1.4 Insats

Kunskapshojning bland chefer och medarbetare om vad
minoritetslagstiftningen och de nationella minoriteternas historia, sprak
och kultur innebér for den egna verksamheten.

Forvantat
resultat

Berord personal vet vad minoritetslagstiftningen och de nationella
minoriteternas historiska erfarenheter, sprak och kultur innebér f6r den
egna verksamheten och de nationella minoriteterna upplever i motet
med staden att deras rattigheter tillgodoses.

Ansvar

Forskolendmnden, grundskolendmnden, idrott- och féreningsndmnden,
kulturndmnden, ndimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning,
namnden fér demokrati och medborgarservice, nimnden med ansvar
for individ- och familjeomsorg, ndmnden med ansvar for
funktionshinder, nimnden med ansvar for dldreomsorg och hélso- och
sjukvérd, utbildningsnémnden.

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd f6ljer upp det egna arbetet och
om det har gett effekt.

Delmal 2 — Goteborgs Stad ger tillgang till service, vard och
omsorg for dldre pa nationellt minoritetssprak

Socialtjinstlag (2025:400)

8 kap 6 § En kommun som ingér i ett forvaltningsomrade enligt lagen (2009:724)
om nationella minoriteter och minoritetssprak ska erbjuda den som begér det
mojlighet att fa hela eller en vésentlig del av den omvardnad som erbjuds inom
ramen fOr dldreomsorgen av personal som behérskar finska, meénkieli eller

samiska.
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8 kap 8 § Kommunen ska inom ramen for dldreomsorg som erbjuds enligt 6 och
7 §§ beakta dldre personers behov av att uppratthélla sin kulturella identitet.

8 kap 9 § Kommunen ska informera den som ansdker om insatser inom ramen
for dldreomsorgen om mojligheterna att fA omvardnad av personal som
behidrskar ndgot av de angivna minoritetsspraken enligt 6 och 7 §§.

Nulége: Infor att den forstérkta lagen skulle trdda i kraft 1 januari 2019 gjorde
Socialstyrelsen en kartliggning® for att se ver kunskapsléget inom socialtjinsten med
sirskilt fokus pa dldreomsorgen och hilso- och sjukvard. Aldreomsorgen #r det enda av
Socialstyrelsens ansvarsomraden som direkt omnémns i minoritetslagen. Goteborgs Stad
var en av de kommuner som deltog i kartlaggningen via enkatfragor och
arbetsseminarium. Socialstyrelsens slutsatser stimmer vil 6verens med de lokala
undersokningar som stadsledningskontoret genomforde i Goteborgs Stad under hosten
2018 och varen 2019 gillande beredskapen for de skérpta bestimmelserna, ndmligen att
kunskapen om de nationella minoriteterna och minoritetslagen &r fortsatt lag savél inom
forvaltningsomradets ansvar for den sverigefinska minoriteten och minoritetsspraket
finska som for samtliga nationella minoriteter och minoritetssprak. Det saknas forstaelse
for varfor de nationella minoriteterna har sirskilda réttigheter. Representanter fran
minoriteterna i Goteborg lyfter ocksé att personer tillhérande nationella minoriteter ibland
saknar kdnnedom om sina rattigheter eller att de avstér fran att efterfraga de tjénster pa
minoritetssprak som de har ritt till p& grund av en misstro till det offentliga och tidigare
erfarenheter av diskriminering.

Att ingen efterfragar dldreomsorg pa minoritetssprak behover inte betyda att behovet inte
finns. Vikten av att ”f8 aldras pa sitt eget sprak och i sin kulturella identitet” for att kéinna
sig trygg betonas bland annat genom Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten
romer, Goteborgs Stads sverigefinska rad och lokala organisationer som foretréder de
nationella minoriteterna. Likasa finns det situationer dar det ar séarskilt viktigt att personal
inom dldreomsorgen och hilso- och sjukvéarden behdver kunskap om de nationella
minoriteternas kultur, exempelvis inom hemtjinst, hemsjukvard och vid vérd i livets
slutskede. Det réder brist pa personal i staden med kompetens inom minoritetsspraken
och minoritetskulturerna. Detta paverkar minoritetslagens genomslag inom
dldreomsorgen och hélso- och sjukvarden. For att kunna erbjuda tjanster pa
minoritetssprak behover staden kompetensforsorja inom detta omrade och ha kinnedom
om vilka i personalen som talar minoritetssprak, har kulturkompetens och é&r villiga att
anvénda dessa i arbetet. Rétten till sjdlvidentifikation géllande minoritetstillhorighet ska
alltid beaktas vid utvecklingen av interna arbetssétt.

3 Socialstyrelsens kartliggning maj 2019 Behovet av kunskap om den stirkta minoritetslagen:
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-5-9.pdf#page=1
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Insatser delmal 2

2.1 Insats Utveckla arbetssitt och samverkan med arbetsforlagt ldrande inom
yrkesutbildningar dér spraklig och kulturell kompetens hos anstillda,
elever och studenter ses dver och tas till vara for att sikerstilla
service, vard och omsorg pd minoritetsspréken.

for dldreomsorg och hilso- och sjukvérd, utbildningsnimnden.

Forvintat Berorda verksamheter har en kompetensforsorjning som tillvaratar

resultat kunskaper i och om minoritetsspraken och om minoriteternas historia och
kultur.

Ansvar Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning, nimnden med ansvar

Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig nimnd foljer upp det egna arbetet och
om det har gett effekt.

2.2 Insats Rekrytera personal med spraklig och kulturell kompetens inom
minoritetsspraken och de nationella minoriteterna.

Forvéntat Det finns personal med spréklig och kulturell kompetens inom

resultat minoritetsspraken och de nationella minoriteterna som motsvarar
efterfragan.

Ansvar Néamnden med ansvar for dldreomsorg och hélso- och sjukvard.

Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig nimnd foljer upp arbetet och om det
har gett effekt.

Delmal 3 — Goteborgs Stad uppmarksammar och arbetar for att
stirka de nationella minoriteternas sprak och kultur.
Barns utveckling av en kulturell identitet och anvandning av det

egna minoritetsspraket uppmarksammas och starks sarskilt
Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minovitetssprik

4 § I spraklagen (2009:600) anges att det allmédnna har ett sérskilt
ansvar for att skydda och frimja de nationella minoritetsspraken. Det
allméinna ska dven i 6vrigt frimja de nationella minoriteternas
mojligheter att behélla och utveckla sin kultur i Sverige. Barns
utveckling av en kulturell identitet och anvéndning av det egna
minoritetsspraket ska fradmjas sérskilt. Lag (2018:1367).

Nulége: Kunskapen om de nationella minoriteternas sprak och kultur &r begriansad bland
allméinheten i savil Goteborg som i Sverige i stort. Exempelvis visar en Novus-
undersdkning som genomfordes varen 2018, pa bestdllning av utbildningsradion, att
allménhetens kdnnedom om de nationella minoriteterna &r mycket lag. Bland totalt 1 085
personer i aldrarna 18—79 ar, ett sa kallat representativt utsnitt av befolkningen, saknar 31
procent kunskap om vad en nationell minoritet dr och 95 procent vet inte vilka de fem
minoritetsspraken dr. Lag kunskap kénnetecknar &ven den undersdkning som Romano
Center i Viist genomforde under hosten 2018* gillande gdteborgarnas kunskaper om de
nationella minoriteterna och framforallt den nationella minoriteten romer. Totalt deltog
600 goteborgare i dldrarna 16—65 ar i undersékningen. 39 procent i aldersgruppen 16-25
ar har aldrig hort talas om romer. Stadens verksamheter har ett stort ansvar for att
uppmérksamma och stérka de nationella minoriteternas sprak och kultur samt kunskaper

4 Romano center i Vists attitydundersokning om romer i Géteborg 2018, Goteborgs Stad, diarienummer
N043-0105/20
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om nationella minoriteternas historia, sprak och kultur hos majoritetsbefolkningen.
Arbetet inkluderar kunskap om att det finns manga olika grupper ocksa inom en nationell
minoritet med varierande kultur, religion och sprak.

Kulturen och foéreningslivet har en stor paverkanskraft for att hoja kunskapsnivéan pa bred
front. Stadens kulturinstitutioner och foreningsstod behéver utoka utbudet och stodet
inom sina ansvarsomraden for att nationella minoriteterna och minoritetssprak ska lyftas
fram. Det krdvs en utveckling av det uppsokande arbetet for att na fler personer bland de
nationella minoriteterna i Géteborg. Men det &r inte enbart kulturens roll att héja
kunskapsnivéan. Det kravs utbildningssatsningar, framforallt bland barn och ungdomar.

Staden har en funktion med romska brobyggare i ndgra av grundskolorna, som fungerar
som en link mellan elever, familjer och offentlig verksamhet. I laroplanen for
grundskolan stér att alla elever ska ldra sig om minoriteternas historia och kultur i skolan
och elever tillhérandes ndgon av de nationella minoriteterna har rtt till
modersmélsundervisning i sitt minoritetssprék. Skolan har stor betydelse for de nationella
minoritetssprakens - finska, jiddisch, meénkieli, romani chib och samiska - fortlevnad och
utveckling. Minoritetsspraken ska bestd som levande sprék. Skolinspektionen
konstaterade 2019 i sin tematiska tillsyn av rétten till modersmélsundervisning i
nationella minoritetsspréak i grundskolans arskurser 7-9°, att Goteborg Stad inte uppfyller
forfattningarnas krav avseende flera punkter. Bristerna handlar om att det saknas
information till vardnadshavare om de ut6kade rittigheterna, att rektorer inte fattar beslut
om elevers modersmalsundervisning och grundskoleférvaltningen inte erbjuder och
anordnar undervisning i nationella minoritetssprak inom ramen for sprakval. Stadens
skolor behover fortsatt stirka sitt arbete inom detta omrade. I laroplanen for férskolan star
att de barn som tillhor de nationella minoriteterna ska frémjas i sin utveckling av en
kulturell identitet och stddjas 1 sin sprakutveckling i sitt nationella minoritetssprak.
Goteborgs forskolor behover efterleva detta ansvar.

Stadens skyldighet att uppméarksamma och stirka de nationella minoriteternas kultur och
sprak och principen om icke-diskriminering aktualiseras ocksa i fragor som ror
omhéndertagande av barn i enlighet med lagen om vérd av unga (LVU) och verksamheter
som bedrivs enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Det
forekommer i Sverige att barn placeras i familjehem utan att deras sprékliga och
kulturella rattigheter sékerstills. Detta framhélls bade av foretrddare for nationella
minoriteter i Utredningen om en stérkt minoritetspolitik®, i Europaradets granskning av
Sveriges arbete med nationella minoritetsfragor’ samt av romska organisationer inom
ramen for Socialstyrelsens arbete med romsk inkludering®. Det har dven framforts av
Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer.

3 Skolinspektionens granskningsrapport Rétten till modersmélsundervisning i nationella
minoritetssprak i arskurserna 7-9: https://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-
rapporter/Publikationer/Granskningsrapport/Fordjupat-tema-i-tillsyn/ratten-till-
modersmalsundervisning-i- nationella-minoritetssprak-i-arskurserna-7-9/

6 Nésta steg? Forslag for en stirkt minoritetspolitik (SOU 2017:60): https://www.regeringen.se/rattsliga-
dokument/statens-offentliga-utredningar/2017/06/sou-201760/

" Europarddets granskning av Sveriges genomforande av ramkonventionen om skydd fér nationella
minoriteter: https://www.sametinget.se/2167

8 8 I bemdtandet tar framtiden form: https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2016-3-3.pdf
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Insatser delmal 3

3.1 Insats

Varje ar ska nationella minoriteternas hogtidsdagar firas och former for
firande ska ske 1 samradd med respektive minoritet. De nationella
minoriteternas kulturer ska ocksé framhdvas genomkulturprogrammet.

Forvantat
resultat

Genom offentligt firande av hogtidsdagarna uppméarksammas och
synliggodrs de nationella minoriteternas kultur och historia.

Ansvar

Kulturndmnden, ndmnden for demokrati och medborgarservice.

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig namnd foljer upp arbetet och om det
har gett effekt.

3.2 Insats

Stadsbiblioteket och dess filialer samt skolbiblioteken ska forstdrka och
tillgéngliggora sitt utbud av litteratur, tidskrifter och annan media om
nationella minoriteterna och pa de nationella minoritetsspraken. Utbudet
ska dven riktas och tillgdngliggoras till barn i férskolealder. Arbetet
inbegriper att se till lanefrekvens och efterfragan for att utbud och
tillganglighet ska kunna foljas upp.

Forvantat
resultat

Det finns ett forstarkt och tillgdngligt utbud om nationella minoriteter
och pa minoritetsspraken som bidrar till att synliggora och 6ka
kunskapen om nationella minoriteters historia, kultur och sprak. Det
bidrar ocksa till att tillgdngliggora litteratur och annan media till de vars
modersmal ar de nationella minoritetsspraken.

Ansvar

Forskolendamnden, grundskolendmnden, kulturnimnden,
utbildningsndmnden.

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd f6ljer upp det egna arbetet och
om det har gett effekt.

3.3 Insats

Verksamheten brobyggarna ska utvecklas till att omfatta fler skolor och
Romano Center i Vists roll och kunskap ska anvidndas. Arbetet
inkluderar kunskap om att det finns méanga olika romska grupper med
varierande kultur, religion och sprak.

Forvantat
resultat

Barn och unga som identifierar sig som rom stérks i sin kulturella
identitet och de professionella inom grundskolan dkar sina kunskaper i
minoritetsfragor och mojliggdr att barn och elever far en 6kad kunskap
om nationella minoriteters kultur, sprak och historia.

Ansvar

Grundskolendmnden, ndmnden f6r demokrati och medborgarservice.

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig namnd foljer upp arbetet och om det
har gett effekt.

3.4 Insats

Grundskolor, gymnasium och vuxenutbildning pa gymnasial niva ska
arbeta for och tydliggoéra mojligheten till val av undervisning i ett eller
flera nationella minoritetssprak och dess varieteter. Ansvaret inbegriper
att informera om, erbjuda, besluta om samt anordna
modersmélsundervisning. Undervisning i nationellt minoritetssprék ska i
sa stor utstradckning som mdjligt ske inom elevens ordinarie skoldag.
Forskolor ska anpassa arbetsformer, aktiviteter och material till barnens
behov pa ett sétt som stddjer barnen i sprakutvecklingen av deras
nationella minoritetssprak.

Forvantat
resultat

Barn, elever och studerande tillhorandes de nationella minoriteterna
stimuleras i sin sprékutveckling och uppmuntras att ldsa sitt nationella
minoritetssprak som modersmal och som sprakval. Elever och
studerande som léser sitt nationella minoritetssprak okar.

Ansvar

Forskolendamnden, grundskolendmnden, ndmnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning, utbildningsndmnden

Uppf6ljning

Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd f6ljer upp arbetet och om det
har gett effekt.
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3.5 Insats Kunskapshojande insatser for chefer och medarbetare inom
socialtjansten ska genomforas. Socialstyrelsens utbildningsmaterial till
stod for socialtjansten I bemdtandet tar framtiden form ska anvindas.
Gemensamma riktlinjer och rutiner for arbetet ska tas fram. Prioriterade
grupper dr romska barn och unga. Barns bésta ska alltid komma forst.

Forvantat Berord personal har den kunskap som krévs for att tillgodose de

resultat nationella minoriteternas réttigheter och personer tillhérande de
nationella minoriteterna far sina réttigheter tillgodosedda.

Ansvar Namnden med ansvar for funktionshinder, nimnden med ansvar for

individ- och familjeomsorg.

Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig namnd f6ljer upp arbetet och om det
har gett effekt.

Delmal 4 — Goteborgs Stad har systematiska och utvecklade
former for samrad som ger inflytande i beslutsprocessen.
Barns och ungas maéjligheter till inflytande och samrad i fragor
som beror dem starks sarskilt

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprik

5 § Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna
mojlighet till inflytande i frdgor som berér dem och sa 1dngt det ar
mdjligt samrdda med minoriteterna i sddana fragor. Samrad enligt
forsta stycket ska ske genom att forvaltningsmyndigheten for en
strukturerad dialog med de nationella minoriteterna i syfte att kunna
beakta deras synpunkter och behov i myndighetens beslutsfattande.
Lag (2018:1367).

5 a § Forvaltningsmyndigheter ska sérskilt frimja barns och ungas
mojligheter till inflytande och samrad i frdgor som berdr dem och
anpassa formerna for detta till deras forutséttningar. Lag
(2018:1367).

Nulige: Goteborgs Stads gemensamma samrad for de nationella minoriteterna,
Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer och Géteborgs Stads
sverigefinska rad &r forum for strategiskt samrad och rddgivande instanser for
kommunen.

Minoriteterna understryker, i enlighet med minoritetslagen, att de dnskar samrada i ett sa
tidigt skede som mojligt i Goteborgs Stads beslutsprocess. Detta maste staden sékerstalla.
Utover Goteborgs Stads befintliga rdd behover stadens verksamheter utveckla former for
dialog tillsammans med de nationella minoriteterna kring olika frdgor som beror
respektive verksamhet. For att kunna bedriva en bra verksamhet kravs dialog med de
nationella minoriteterna for att kunna mdta deras réttigheter och olika behov. De
nationella minoriteternas historia och sociala situation i Sverige samt deras kultur och
spréak har sett olika ut och ser fortfarande olika ut bade inom och mellan de olika
minoritetsgrupperna.

Stadens verksamheter behdver dérfor bli béttre pa att bygga tidiga kontakter med
minoriteterna och nyttja den kompetens som finns hos nationella minoriteterna genom
exempelvis lokala organisationer, forsamlingar och ideella féreningar, for att f4 kunskap
och rdd om lampliga sitt att genomfora insatser. Det tycks sérskilt svart att etablera
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kontakt med foretréddare for barn och unga fran de nationella minoriteterna. Staden
behover arbeta aktivt gentemot och tillsammans med yngre malgrupper inom de
nationella minoriteterna, men utifran en minoritetssensibilitet vilket innebér att staden
arbetar uppsokande utan att verka utpekande. Det ar principen om sjalvidentifikation som
géller.

Insatser delmal 4

4.1 Insats Staden ska behélla och utveckla nuvarande former for samrad genom
Goteborgs Stads rad for de nationella minoriteterna. Dialog och samrad
med unga tillhdrandes nationella minoriteterna ska stérkas.

Forvéntat Genom dterkommande och strukturerad dialog med de nationella
resultat minoriteterna ska deras synpunkter och behov beaktas och synas i
myndighetens beslutsfattande. Barns och ungas méjligheter till
inflytande har stdrkts genom att staden har anpassat formerna for
dialog och samrad till deras forutsittningar.

Ansvar Kommunstyrelsen, nimnden for demokrati och medborgarservice.
Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig ndmnd eller styrelse f6ljer upp arbetet
och om det har gett effekt.

4.2 Insats Stadens verksamheter ska inhdmta synpunkter fran de olika nationella
minoritetsraden vid inférande av forandringar som bedéms ha en
paverkan pa nagon eller flera nationella minoritetsgrupper.

Forvantat De nationella minoriteternas synpunkter och behov har synliggjorts och
resultat beaktats infor beslut om foréindringar som har paverkat dem.
Ansvar Forskolendmnden, grundskolenimnden, idrott- och féreningsndmnden,

kulturndmnden, kommunstyrelsen, nimnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning, nimnden for demokrati och medborgarservice,
ndmnden med ansvar for individ- och familjeomsorg, nimnden med
ansvar for funktionshinder, nimnden med ansvar for dldreomsorg och
hélso- och sjukvard, utbildningsndmnden.

Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig nimnd eller styrelse foljer upp arbetet
och om det har gett effekt.

Delmal 5 — Goteborgs Stad forebygger och motverkar
diskriminering och fordomar pa grund av tillhorighet till
nationell minoritet

Diskrimineringslagen (2016:828)

I Diskrimineringslagen 3 kap. 1 § star att aktiva atgirder &r ett
forebyggande och framjande arbete for att inom en verksamhet
motverka diskriminering och pa annat sitt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell 1dggning eller &lder. Lag (2016:828).

Nulége: Bristande kunskap om och forstaelse for de nationella minoriteternas kultur och
historia inom Gdoteborgs Stads verksamheter riskerar att leda till ett simre bemd&tande av
personer som tillhor de nationella minoriteterna. Detta visar bland annat utredningen om
en starkt minoritetspolitik® och Socialstyrelsens kartliggning av behovet av kunskap om

% Nista steg? Forslag for en stéirkt minoritetspolitik (SOU 2017:60):
https://www.regeringen.se/rattsliga- dokument/statens-offentliga-utredningar/2017/06/sou-201760/
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den stirkta minoritetslagstiftningen'’. Inom stadens verksamheter kan exempelvis
bristande forstaelse och respekt for de nationella minoriteternas seder och bruk vara en
killa till otrygghet for &éldre tillhorande nationella minoriteter. Det kan handla om brister i
beaktandet av den kulturella identiteten exempelvis i samband med omhéndertagandet av
barn. Det handlar ocksd om fordomar och intolerans i métet med stadens verksamheter
och en hdgre grad av otrygghet i det offentliga rummet.

Representanter fran minoriteterna, genom bland annat Goteborgs Stads gemensamma
samrad for de nationella minoriteterna och Goteborgs Stads rad for den nationella
minoriteten romer, har fort fram att personal inom staden behover béttre kunskap om hur
det historiska fortryck som vissa av de nationella minoriteterna har utsatts for fortsétter
att paverka dessa gruppers livssituation och fortroende for offentliga aktorer. Flera
nationella minoriteter &r fortfarande idag utsatta for savil strukturell diskriminering som
antiziganism, antisemitism, rasism mot samer, hot och hatbrott!!. Géteborgs Stads plan
for stérkta insatser mot rasism 2020-2023'> omnémner att erfarenheter av ett daligt
bemotande i kontakter med det offentliga kan leda till att personer tillhdrande nationella
minoriteter inte soker sig till stadens verksamheter pa grund av rddsla och obehag. Staden
behover aktivt arbeta normmedvetet med kunskapshdjande, fraimjande och forebyggande
insatser for att sdkerstilla verksamheter som inte diskriminerar, varken direkt eller
indirekt.

Insatser delmal 5

5.1 Insats Ett forebyggande och fraimjande arbete for att motverka férdomar,
negativt bemdtande, diskriminering, hat, hot och véld, pa grund av

med ménskliga rattigheter/vardegrunds- och demokratiarbete/aktiva
atgirder utifran principen om icke- diskriminering. Hur olika
diskrimineringsgrunder och andra livs-férhallanden samverkar bor
beaktas, exempelvis unga samer, romska kvinnor, hbtg-personer med
nationell minoritetstillhdrighet. Arbetet ska bedrivas normmedvetet.

tillhorighet till nationell minoritet ska integreras i verksamheternas arbete

Forvéntat Stadens verksamheter arbetar systematiskt med principen om icke-
resultat diskriminering dar nationell minoritetstillhorighet utgor en integrerad
faktor. Personer tillhérande ndgon av de nationella minoriteterna ska
inte erfara diskriminering eller déaligt bemétande i kontakt med staden.

Ansvar Forskolendamnden, grundskolendgmnden, idrott- och féreningsndmnden,
kulturndmnden, nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning,
namnden for demokrati och medborgarservice, nimnden med ansvar for
individ- och familjeomsorg, nimnden med ansvar for funktionshinder,
nimnden med ansvar for dldreomsorg och hilso- och sjukvard,
utbildningsndmnden.

Uppfoljning | Varje forvaltning inom ansvarig namnd eller styrelse foljer upp arbetet
och om det har gett effekt.

10 Behovet av kunskap om den stirkta minoritetslagen:
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-5-9.pdf#page=1
1 Brottsforebyggande radets (BRA) rapport (2019:13) Hatbrott 2018:
https://www.bra.se/download/18.bbb8316de12eace227048/1572445547417/2019_13 Hatbrott%?2
0 2018.pdf

12 Goteborgs Stads plan for stirkta insatser mot rasism 20202023, KF 2020-02-20 § 15 0362/18
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